
№ 

п/п

Наименование территориального 

органа ПФР

Наименование структурного подразделения, ответственного за предоставление 

государственных услуг
Место нахождения клиентских служб

Телефоны клиентских 

служб, электронная 

почта

Режим работы клиентских служб

1
Клиентская служба (на правах отдела) в Первомайском АО УПФР в г. Мурманске 183010, г. Мурманск,                                ул. 

Зеленая, д.76

8(815-2) 53-82-25, 

0310100@061.pfr.ru

Понедельник, Вторник, Четверг: 08.30 - 

20.00, без обеда. 

2
Клиентская служба (на правах отдела) в Ленинском АО УПФР в г. Мурманске 183034, г. Мурманск,   ул. Лобова, д.9 8(815-2) 22-65-05, 

0310100@061.pfr.ru

Понедельник, Вторник, Четверг: 08.30 - 

20.00, без обеда. 

3
Клиентская служба (на правах отдела) в Октябрьском АО УПФР в г. Мурманске 183025, г. Мурманск,                       проезд 

К.Тарана, д.23

8(815-2) 40-86-40, 

0310100@061.pfr.ru

Понедельник, Вторник, Четверг: 08.30 - 

20.00, без обеда. 

4
Клиентская служба (на правах отдела)  УПФР в ЗАТО г.Североморске Мурманской 

области (межрайонное)

184602, Мурманская область, 

г.Североморск, ул.Кирова, д.2а

8(815-37) 4-49-68, 

0020100@061.pfr.ru

Понедельник, Вторник, Четверг: 08.30 - 

20.00, без обеда. 

5
Клиентская служба (на правах отдела)  УПФР в ЗАТО г.Североморске Мурманской 

области (межрайонное)

184640, Мурманская область, ЗАТО г. 

Островной, ул.Освобождения, д.1

Понедельник-Четверг: 12.30 - 14.00. 

Пятница: 12.30 - 14.30, 17.00 - 18.30

6
Клиентская служба (на правах отдела) УПФР в Кольском районе Мурманской области 

(межрайонное)

184381, Мурманская область, г.Кола, 

ул.Победы, д.9

8(815-53) 3-39-21, 

0030100@061.pfr.ru

Понедельник, Вторник, Четверг: 08.30 - 

20.00, без обеда. 

7

Клиентская служба (на правах отдела) УПФР в Кольском районе Мурманской области 

(межрайонное)

184310, Мурманская область, г. Заозерск, 

ул. Ленинского Комсомола, д.12

Понедельник, Четверг: 08.30 - 17.00, 

обед 12.30 - 13.30. Среда: 10.00 - 16.00, 

обед 12.30 - 13.30.

8
Клиентская служба (на правах отдела) в Печенгском районе УПФР в Кольском районе 

Мурманской области (межрайонного)

184421, Мурманская обл.,       п. Никель, 

Гвардейский пр-кт, д.11

8(815-54) 5-05-22, 

0030100@061.pfr.ru

Понедельник, Вторник, Четверг: 08.30 - 

17.00, без обеда. 

9
Клиентская служба (на правах отдела) УПФР в г. Мончегорске Мурманской области 

(межрайонное)

184511, Мурманская область, 

г.Мончегорск, ул.Комсомольская, д.7а

8(815-36) 7-35-47, 

0040100@061.pfr.ru

Понедельник, Вторник, Четверг: 08.30 - 

20.00, без обеда. 

10
Клиентская служба (на правах группы) в г. Оленегорске УПФР в г. Мончегорске 

Мурманской области

184530, Мурманская обл.,                        г. 

Оленегорск, ул. Строительная, д.34а

8(815-52) 5-90-02, 

0040100@061.pfr.ru

Понедельник, Вторник, Четверг: 08.30 - 

17.00, без обеда. 

11
Клиентская служба (на правах группы) в Ловозерском районе УПФР в г. Мончегорске 

Мурманской области (межрайонного)

184592, Мурманская область, с.Ловозеро, 

ул. Вокуева, д.1

8(815-38) 4-07-15, 

0040100@061.pfr.ru

Понедельник, Вторник, Четверг: 08.30 - 

17.00, без обеда. 

12
Клиентская служба (на правах группы) в Ловозерском районе УПФР в г. Мончегорске 

Мурманской области (межрайонного)

184590, Мурманская область, п. Ревда, ул. 

Кузина, д.2

13
Клиентская служба (на правах отдела) УПФР в г. Апатиты Мурманской области 

(межрайонное)

184209, Мурманская область, г. Апатиты, 

ул. Ферсмана, д.35а

8(815-55) 6-44-44, 

0060100@061.pfr.ru

Понедельник, Вторник, Четверг: 08.30 - 

20.00, без обеда. 

14
Клиентская служба (на правах отдела) в г.Кировске УПФР в г.Апатиты Мурманской 

области

184250, Мурманская обл., г. Кировск, ул. 

Юбилейная, д.8а

8(815-31) 5-42-56, 

0060100@061.pfr.ru

Понедельник, Вторник, Четверг: 08.30 - 

20.00, без обеда. 

15
Клиентская служба (на правах отдела) УПФР в г. Кандалакше Мурманской области 

(межрайонное)

184042, Мурманская обл., г. Кандалакша, 

ул. Первомайская, д. 8

8(815-33) 9-21-80, 

0070100@061.pfr.ru

Понедельник, Вторник, Четверг: 08.30 - 

20.00, без обеда. 

16
Клиентская служба (на правах группы) в Ковдорском районе УФПР в г. Кандалакше 

Мурманской области  (межрайонного)

184141, Мурманская область, г. Ковдор, 

ул. Победы, д.4

8(815-35) 5-02-82, 

0070100@061.pfr.ru

Понедельник, Вторник, Четверг: 08.30 - 

17.00, без обеда. 

17
Клиентская служба (на правах группы) в г. Полярные Зори УПФР в г. Кандалакше 

Мурманской области  (межрайонного)

184230, Мурманская область, г. Полярные 

Зори, ул. Ломоносова, д.4

8(815-32) 7-15-94, 

0070100@061.pfr.ru

Понедельник, Вторник, Четверг: 08.30 - 

17.00, без обеда. 

18
Клиентская служба (на правах группы) в Терском районе УПФР в г. Кандалакше 

Мурманской области

184703, Мурманская обл., Терский р-н, 

пгт. Умба, ул. Беломорская, д. 6

8(815-59) 5-00-06, 

0070100@061.pfr.ru

Понедельник, Вторник, Четверг: 08.30 - 

17.00, без обеда. 

19
Клиентская служба (на правах отдела) УПФР в ЗАТО Александровск Мурманской 

области (межрайонное)

184682, Мурманская область, г. 

Снежногорск, ул. Павла Стеблина, д.18

8(815-30) 6-02-40, 

0110100@061.pfr.ru

Понедельник, Вторник, Четверг: 08.30 - 

17.00, без обеда. 

20
Клиентская служба (на правах отдела) в г. Полярный УПФР в ЗАТО Александровск 

Мурманской области

184650, Мурманская область, г. 

Полярный, ул. Советская, д.18, оф.17

8(815-51) 7-10-13, 

0110100@061.pfr.ru

Понедельник, Вторник, Четверг: 08.30 - 

17.00, без обеда. 

В среду с 08.30 до 17.00 (без перерыва) и в пятницу с 08.30 до 15.00 (без перерыва) будет осуществляться прием граждан по следующим вопросам:

- регистрация, подтверждение или восстановление учетной записи в ЕСИА;

- установление отдельных жизненно важных и срочных выплат по линии ПФР (например, пособие на погребение);

- заблаговременная работа с лицами, выходящими на пенсию для оказания содействия гражданину в подаче заявления в электронном виде с использованием «гостевого» компьютера в клиентской службе;

- консультативная помощь с использованием  «гостевого» компьютера по обращению к электронным сервисам ПФР, требующим совершения юридически значимых действий.

УПФР в г. Кандалакше Мурманской 

области (межрайонное) 

(г.Кандалакша, ул. Первомайская, д. 

8)

УПФР в ЗАТО Александровск 

Мурманской области (межрайонное) 

(г. Снежногорск, ул. Павла Стеблина, 

д.18)

Управления ПФР (УПФР) и клиентские службы ПФР в Мурманской области

УПФР в г. Мурманске                                

(г. Мурманск, ул. Зеленая, д.76)

УПФР в г. Апатиты Мурманской 

области (межрайонное)                                 

г. Апатиты, ул. Ферсмана, д.35а

УПФР в ЗАТО г.Североморске 

Мурманской области (межрайонное)   

(г.Североморск, ул.Кирова, д.2а

УПФР в Кольском районе 

Мурманской области (межрайонное)                                 

(г.Кола, ул.Победы, д.9)

УПФР в г. Мончегорске Мурманской 

области (межрайонное)  

(г.Мончегорск, ул.Комсомольская, 

д.7а)

Адрес официального сайта ПФР: www.pfrf.ru

График работы УПФР: понедельник-четверг с 08.30  до 17.00, обед с 12.30 до 13.30; пятница: 08.30 - 15.00, обед: с 12.30 до 13.00.

Выездной прием по вопросам пенсионного обеспечения: Четверг 

09.30 - 17.00, обед 12.30 - 13.30


